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Allgemeine Verkaufsbedingungen
Stand November 2020

1. Geltungsbereich

Verkaufe und Lieferungen der Dickow Pumpen GmbH & Co. KG (nachfolgend: ,Dickow”)
erfolgen ausschlieRlich nach MaRgabe der folgenden Allgemeinen Verkaufs- und
Lieferbedingungen (nachfolgend: , Lieferbedingungen®), die der Besteller im Rahmen der
Erteilung des Auftrages anerkennt. Sie gelten ab erstmaliger Einbeziehung auch fur alle
zuklinftigen Geschdfte mit dem Besteller. Gegenbestdtigungen des Bestellers unter
Hinweis auf seine eigenen Geschéafts- und/oder Einkaufsbedingungen werden hiermit
widersprochen; sie werden nicht Bestandteil von Vereinbarungen, wenn Dickow die
Bedingungen nicht ausdriicklich bestatigt.

2. Vertragsschluss

2.1 Die in Katalogen, sonstigen Werbematerialien oder im Internet dargestellte
Angebotspalette ist unverbindlich. Ein Vertrag kommt — soweit nicht anders vereinbart —
durch die schriftliche Auftragsbestatigung von Dickow zustande und richtet sich
ausschlieBlich nach dem Inhalt der Auftragsbestatigung und nach diesen
Lieferbedingungen. Miindliche Abreden oder Zusagen bestdtigt Dickow in schriftlicher
Form.

2.2 Dickow behilt sich alle Rechte an den Verkaufsunterlagen (insbesondere Abbildungen,
Zeichnungen, Gewichts- und MaRangaben) und den Mustern vor. Diese durfen Dritten
nicht zuganglich gemacht werden und sind Dickow auf Aufforderung unverziglich
zurlickzugeben.

3. Exportkontrolle

3.1 Das Angebot, die Auftragsbestdtigung sowie die Lieferungen und Leistungen von
Dickow (Vertragserfillung) stehen unter dem Vorbehalt, dass ihnen keine Hindernisse
aufgrund von nationalen, europdischen und internationalen Exportkontrollbestimmungen
entgegenstehen. Der Besteller verpflichtet sich gegeniiber Dickow, etwaige fir die
Exportkontrolle erheblichen Umstande (wie z.B. konkrete Verwendung der Produkte, ggf.
Zielland bei WeiterverduRerung) mitzuteilen.

3.2 Verzogerungen aufgrund von behordlichen Genehmigungsverfahren, die Dickow nicht
zu vertreten hat, entbinden Dickow fiir die Dauer des Genehmigungsverfahrens von der
Pflicht zur rechtzeitigen Lieferung oder Leistung. Ziffern 4.2 Satz 2 und 4.4 gelten
entsprechend.

3.3 Der Besteller verpflichtet sich, die Liefergegenstinde nicht fir nukleare
massenvernichtungswaffenbezogene Zwecke oder fir militarische Zwecke in einem
Waffenembargoland zu verwenden. Der Besteller verpflichtet sich weiterhin, die
Liefergegenstdnde nicht an Dritte zu liefern, die die Liefergegenstande fur nukleare,
massenvernichtungswaffenbezogene Zwecke oder fir militarische Zwecke in einem
Waffenembargoland verwendenwollen.

3.4 Der Besteller halt Dickow von allen Klagen und Anspriichen frei, die sich aus der
Verletzung der Ziffer 3.3 ergeben. Der Besteller wird Dickow alle Schaden, Verluste und
Kosten (einschlieRlich erforderlicher Kosten der Rechtsverteidigung) ersetzen, die Dickow
aufgrund der schuldhaften Verletzung der Verpflichtungen in Ziffer 3.3 erleidet. Dickow
wird den Besteller unverziglich von einer Inanspruchnahme durch Dritte informieren. Der
Besteller ist verpflichtet, Dickow unverzuglich alle zur Verteidigung gegen die Anspriiche
erforderlichen Unterlagen und Informationen zur Verfiigung zu stellen.

4. Liefertermine und Lieferfristen

4.1 Liefertermine und Lieferfristen sind nur verbindlich, wenn sie als solche von Dickow
bestatigt worden sind, der Besteller Dickow alle zur Ausfihrung der Lieferung
erforderlichen Informationen und Unterlagen rechtzeitig mitgeteilt bzw. zur Verfiigung
gestellt und etwaig vereinbarte Anzahlungen vereinbarungsgemdl gezahlt hat.
Vereinbarte Fristen beginnen mit dem Datum der Auftragsbestatigung. Bei spater durch
den Besteller erteilten Zusatz- oder Erweiterungsauftragen verlangern sich die Fristen
entsprechend.

4.2 Unvorhersehbare, unvermeidbare und auBerhalb des Einflussbereichs von Dickow
liegende und von Dickow nicht zu vertretende Ereignisse wie hohere Gewalt, Krieg,
Naturkatastrophen oder Arbeitskdmpfe entbinden Dickow fiir ihre Dauer von der Pflicht
zur rechtzeitigen Lieferung oder Leistung. Vereinbarte Fristen verlangern sich um die Dauer
der Stérung; vom Eintritt der Stérung wird der Besteller in angemessener Weise
unterrichtet.

4.3 Bei Liefergegenstdnden, die Dickow nicht selbst herstellt, gilt folgender Vorbehalt der
Selbstbelieferung: Ist der bestellte Gegenstand nicht oder voriibergehend nicht lieferbar,
wird Dickow den Besteller hiertiber unverziiglich nach der Bestellung informieren. Bis zur
Selbstbelieferung durch den Vorlieferanten ist Dickow von der Leistungspflicht befreit, es
sei denn, Dickow hat die Nichtlieferung durch den Vorlieferanten zu vertreten.

4.4 Verzogern sich die Lieferungen von Dickow, ist der Besteller nur zum Rucktritt
berechtigt, wenn Dickow die Verzégerung zu vertreten hat und eine vom Besteller gesetzte
angemessene Frist zur Lieferung erfolglos verstrichen ist.

4.5 Kommt der Besteller in Annahmeverzug oder verletzt er sonstige
Mitwirkungspflichten, so ist Dickow unbeschadet ihrer sonstigen Rechte berechtigt, nach
einer erfolglosen Aufforderung mit angemessener Nachfristsetzung den Liefergegenstand
auf Gefahr und Kosten des Bestellers angemessen einzulagern oder vom Vertrag
zuriickzutreten.

5. Preise undZahlungsbedingungen

5.1 Haben sich die Vertragsparteien nicht auf einen bestimmten Preis geeinigt, so
bestimmt sich der Preis nach der zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses glltigen Preisliste
von Dickow.

5.2 Alle Preise von Dickow verstehen sich ab Werk ausschlieBlich der jeweiligen
gesetzlichen Umsatzsteuer sowie der Verpackungs- und Versendungskosten, die
gesondert berechnet werden. Der Besteller tragt die im Zusammenhang mit der
Einfuhrung des Liefergegenstandes etwaig entstehenden 6ffentlichen Abgaben oder Zélle.

5.3 Es gelten die einzelvertraglich vereinbarten Zahlungsbedingungen. Bei erfolglosem
Ablauf der in den Zahlungsbedingungen bestimmten Frist tritt Verzug ein, ohne dass es
einer weiteren Mahnung bedarf. Befindet sich der Besteller in Zahlungsverzug, ist Dickow
berechtigt, Verzugszinsen in gesetzlicher Hohe zu verlangen. Die Geltendmachung eines
weiteren Verzugsschadens bleibtunberthrt.

5.4 Der Besteller ist mit Forderungen, die auRerhalb des Gegenseitigkeitsverhaltnisses von
Leistung und Gegenleistung stehen, nicht zur Aufrechnung berechtigt. Das
Aufrechnungsverbot gilt nicht, wenn die Gegenforderungen von Dickow nicht bestritten,
rechtskraftig festgestellt oder zur Entscheidung reif sind. Ein Zurtickbehaltungsrecht kann
der Kunde als Unternehmer nicht geltend machen, es sei denn, es liegt eine der
vorgenannten Ausnahmenvor.

5.5 Wird Dickow nach dem Vertragsschluss die Gefahr mangelnder Leistungsfahigkeit des
Bestellers erkennbar oder befindet sich der Besteller im Zahlungsverzug, ist Dickow
berechtigt, offene Forderungen sofort fallig zu stellen und fiir noch ausstehende
Lieferungen und Leistungen wahlweise nach freiem Ermessen Zahlung bei Auslieferung,
Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung zu verlangen. Von einer mangelnden
Leistungsfahigkeit geht Dickow insbesondere bei unbefriedigenden Kreditauskiinften tiber
den Besteller aus. Sind die Vorauszahlungen oder Sicherheitsleistungen auch nach Ablauf
einer angemessenen Nachfrist nicht erbracht, so kann Dickow von einzelnen oder allen der
betroffenen Vertrdge jeweils ganz oder teilweise zuriicktreten. Die Geltendmachung
weiterer Rechte bleibt Dickow unbenommen.

6. Versand und Gefahreniibergang

6.1 Soweit nichtanders vereinbart, erfolgt die Versendung auf einem angemessenen
Versendungsweg in der tblichen Verpackung. Versicherungen erfolgen nur auf Wunsch
und auf Kosten des Bestellers.

6.2 Die Gefahr geht mit der Ubergabe des Liefergegenstandes an das
Transportunternehmen oder den Besteller selbst auf den Besteller tber. Dies gilt auch,
wenn Dickow die Kosten fiir den Transport tragt. Verzégern sich die Ubergabe oder
Versendung aus von dem Besteller zu vertretenden Griinden, so geht die Gefahr am Tage
der Mitteilung der Versandbereitschaft des Liefergegenstandes auf den Besteller tiber.

7. Beschaffenheit, Mdngelrechte des Bestellers, Untersuchungspflicht

7.1 Die Sollbeschaffenheit des Liefergegenstandes bei Gefahribergang bemisst sich
ausschlieflich nach den zwischen den Parteien getroffenen konkreten Vereinbarungen
Uber die Eigenschaften, Merkmale und Leistungscharakteristika des Liefergegenstandes.
Angaben in Katalogen, Preislisten und sonstigem dem Besteller von Dickow Uberlassenen
Informationsmaterial sowie produktbeschreibende Angaben sind keinesfalls als Garantien
fur eine besondere Beschaffenheit des Liefergegenstandes zu verstehen. Derartige
Beschaffenheitsgarantien mussen ausdrucklich vereinbart werden. Unbeschadet seiner
etwaigen Mangelrechte gemaR den nachfolgenden Bestimmungen ist der Besteller
verpflichtet, auch einen mit unerheblichen Mangeln behafteten Liefergegenstand
abzunehmen.

7.2 Dickow behdlt sich das Recht vor, den Liefergegenstand im Hinblick auf seine
Konstruktion, sein Material und/oder seine Ausfiihrung geringfligig abzuéndern, sofern
dadurch nicht die vereinbarte Beschaffenheit verdndert wird.

7.3 Méngelrechte des Bestellers setzen voraus, dass er den Liefergegenstand nach
Ubergabe Gberpriift und Dickow Mangel unverziiglich, spatestens jedoch zwei Wochen
nach Ubergabe, schriftlich unter konkreter Beschreibung der Mangel mitteilt. Unterlasst
der Besteller die Mitteilung, gilt die Ware als genehmigt, es sei denn, es handelt sich um
einen Mangel, der bei der Untersuchung nicht erkennbar war. Verborgene Mangel missen
Dickow unverziiglich nach ihrer Entdeckung entsprechend schriftlich im Sinne der Ziffer
7.3 Satz 1 mitgeteilt werden. Bei jeder Mangelriige steht Dickow das Recht zur
Besichtigung und Prifung des beanstandeten Liefergegenstands zu. Daflr wird der
Besteller Dickow die notwendige Zeit und Gelegenheit einrdumen. Dickow kann von dem
Besteller auch verlangen, dass er den beanstandeten Liefergegenstand an Dickow auf
Kosten von Dickow zuriickschickt.

7.4 Im Falle eines Mangels der Sache hat der Besteller Dickow eine angemessene Frist zur
Nacherfiillung zu setzen. Dickow ist berechtigt, die vom Besteller gewdhlte Form der
Nacherfiillung zu verweigern, wenn diese Art der Nacherfiillung mit unverhaltnismaBigen
Kosten verbunden ist. Dies ist insbesondere der Fall, wenn:

die Kosten der Nacherfiillung den Wert des Liefergegenstandes, ware er mangelfrei,

Ubersteigen, oder

- die Kosten der Nacherfllung den Betrag tibersteigen, um den der Mangel den Wert des
Liefergegenstandes mindert, oder

- die andere als die vom Besteller gewahlte Form der Nacherfillung glinstiger ist und fur

den Besteller keine erheblichen Nachteile bedeutet.
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Der Gewahrleistungsanspruch des Kaufers beschrankt sich in diesem Fall auf die andere
Art der Nacherfillung. Ist auch die andere Art der Nacherfiillung mit unverhaltnismaRigen
Kosten verbunden, kann Dickow die Nacherfillung insgesamt verweigern. Der Besteller
wird Dickow die fir die Nacherfiillung notwendige angemessene Zeit und Gelegenheit
einraumen. Nur in dringenden Féllen der Gefahrdung der Betriebssicherheit oder zur
Abwehr unverhaltnismaRig groRer Schaden oder wenn Dickow mit der Beseitigung des
Mangels in Verzug ist, hat der Besteller das Recht, nachdem er dies Dickow zuvor mitgeteilt
hat, den Mangel selbst oder durch Dritte beseitigen zu lassen und von Dickow den Ersatz
der hierfuir notwendigen Kosten zuverlangen.

7.5 Von Dickow ersetzte Teile sind Dickow auf ihr Verlangen zurlickzugewdéhren.

7.6 Mangelrechte des Bestellers entfallen bei natirlicher Abnutzung oder wenn Méngel
aus vom Besteller zu vertretenden Griinden eintreten, z. B. aufgrund unsachgemaRer
Verwendung, der Nichtbeachtung der Betriebsanleitung, fehlerhafter Inbetriebnahme
oder fehlerhafter Behandlung (z. B. ibermaRige Beanspruchung), fehlerhafter Montage
und/oder Installation durch den Besteller, der Verwendung nicht geeigneten Zubehérs
oder nicht geeigneter Ersatzteile oder der Durchfihrung ungeeigneter
ReparaturmaRnahmen, sofern die Mangel nicht von Dickow zu vertreten sind.

7.7 Schlagt die Nacherfullung fehl, ist sie dem Besteller unzumutbar oder hat Dickow sie

nach Ziffer 7.4 dieser AGB oder § 439 Abs. 4 BGB verweigert, so kann der Besteller nach
seiner Wahl nach den gesetzlichen Vorschriften vom Vertrag zurlcktreten oder den
Kaufpreis mindern und/oder Schadensersatz gemaR Ziffer 8 oder den Ersatz seiner
Aufwendungen verlangen.

7.8 Die Gewabhrleistungsfrist betrdgt ein Jahr ab Ablieferung der Sache oderab
Gefahribergang im Sinne der Ziffer 6.2. Die gesetzlichen Verjahrungsfristen fir
Ruckgriffsanspriche (§ 445b BGB) bleiben hiervon unberiihrt, soweit der
Anwendungsbereich des & 478 BGB eroffnet ist. Es gilt auBerdem die gesetzliche
Gewahrleistungsfrist im Fall des Vorsatzes, bei arglistigem Verschweigen eines Mangels
oder soweit Dickow eine Garantie fir die Beschaffenheit des Liefergegenstandes
Ubernommen hat. Die gesetzliche Verjahrungsfrist gilt auBerdem fir Anspriiche in den
Féllen der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit, bei Anspriichen nach
dem Produkthaftungsgesetz, bei einer grob fahrldssigen Pflichtverletzung oder bei
schuldhafter Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, d.h. solcher vertraglicher
Pflichten, deren Erfillung die ordnungsgeméaRe Durchfiihrung des Vertrages tberhaupt
erst ermoglicht und auf deren Einhaltung der Besteller regelmaRig vertrauen darf, und
deren Verletzung auf der anderen Seite die Erreichung des Vertragszwecks gefdhrdet.

Haftung und Schadensersatz

8.1 Schadensersatzanspriiche wegen Pflichtverletzung und aus unerlaubter Handlung
sowie Anspriche auf Ersatz vergeblicher Aufwendungen sind sowohl gegentiber Dickow
als auch gegeniber ihren Erfiillungs- und Verrichtungsgehilfen ausgeschlossen, es sei denn,
der Schaden wurde vorsatzlich oder grob fahrlassig verursacht.

8.2 Die Haftungsbeschrankung im Sinne der Ziffer 8.1 gilt nicht in den weiteren in Ziffer
7.8,S.3 undS. 4 genannten Fallen.

8.3 Im Falle des Schadensersatzanspruchs fir die leicht fahrldssige Verletzung
vertragswesentlicher Pflichten und in Féllen der grob fahrlassigen Verletzung vertraglicher
Nebenpflichten ist die Haftung auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden
begrenzt. Dies gilt nicht in Féllen von Personenschédden, von Schaden, die auf dem Fehlen
einer zugesicherten Eigenschaft beruhen oder fir die eine Haftung nach dem
Produkthaftungsgesetz vorgesehenist.

8.4 Wegen unverschuldeten Irrtimern und Druck- oder Ubermittlungsfehlern, welche
Dickow zur Anfechtung berechtigen, kann der Besteller Schadensersatz als Folge der
Anfechtung nicht geltend machen.

Eigentumsvorbehalt

9.1 Die gelieferten Produkte bleiben bis zur vollstindigen Bezahlung sémtlicher

Forderungen von Dickow aus der Geschéaftsverbindung mit dem Besteller das Eigentum von

Dickow. Bei laufender Rechnung gilt das vorbehaltene Eigentum zur Sicherung der Dickow
zustehenden Saldoforderung.

9.2 Eine VerduRerung der unter Eigentumsvorbehalt stehenden Produkte
(,Vorbehaltsprodukte”) ist dem Besteller nur im ordnungsgemaRen Geschéftsverkehr
gestattet. Der Besteller ist nicht berechtigt, die Vorbehaltsprodukte zu verpfdanden, zur
Sicherheit zu Ubereignen oder sonstige das Eigentum von Dickow gefahrdende
Verfugungen zu treffen. Der Besteller tritt schon jetzt die Forderung aus der
WeiterverauBerung an Dickow ab; Dickow nimmt diese Abtretung schon jetzt an.
VerduRert der Besteller die Vorbehaltsprodukte nach Verarbeitung oder Umbildung oder
nach Verbindung mit anderen Waren oder zusammen mit anderen Waren, so gilt die
Forderungsabtretung nur in Hohe des Teils vereinbart, der dem zwischen Dickow und dem
Besteller vereinbarten Preis zuzlglich einer Sicherheitsmarge von 10 % dieses Preises
entspricht. Der Besteller ist widerruflich ermachtigt, die an Dickow abgetretenen
Forderungen treuhanderisch fiir Dickow im eigenen Namen einzuziehen. Dickow kann
diese Erméchtigung sowie die Berechtigung zur WeiterverauRerung widerrufen, wenn der
Besteller mit wesentlichen Verpflichtungen wie beispielsweise der Zahlung gegenuber
Dickow in Verzug ist. Im Fall des Widerrufs ist Dickow berechtigt, die Forderung selbst
einzuziehen.

9.3 Eine Verarbeitung oder Umbildung der Vorbehaltsprodukte durch den Besteller
erfolgt stets fiir Dickow. Werden die Vorbehaltsprodukte mit anderen Gegenstanden
verarbeitet, so erwirbt Dickow das Miteigentum an der neuen Sache im Verhéltnis des
Wertes der Vorbehaltsprodukte zu den anderen verarbeiteten Gegenstdanden zur Zeit der
Verarbeitung. Fiir die durch Verarbeitung entstehende neue Sache gilt im Ubrigen das
Gleiche wie fir die unter Vorbehalt gelieferten Produkte. Werden die
Vorbehaltsprodukte mit anderen Gegenstdanden verbunden, so erwirbt Dickow das
Miteigentum an der neuen Sache im Verhaltnis des Wertes der Vorbehaltsprodukte zu
den anderen Gegenstanden zum Zeitpunkt der Verbindung. Erfolgt die Verbindung in der
Weise, dass die Sache des Bestellers als Hauptsache anzusehen ist, so gilt als vereinbart,
dass der Besteller Dickow anteilmaRig Miteigentum Ubertragt. Das so entstandene
Miteigentum wird der Besteller fiir Dickow verwahren.

9.4 Der Besteller wird Dickow jederzeit alle gewiinschten Informationen uber die
Vorbehaltsprodukte oder tber Anspriiche, die hiernach an Dickow abgetreten worden
sind, erteilen. Zugriffe oder Anspriiche Dritter auf Vorbehaltsprodukte hat der Besteller
Dickow sofort und unter Ubergabe der notwendigen Unterlagen anzuzeigen. Der
Besteller wird zugleich den Dritten auf den Eigentumsvorbehalt von Dickow hinweisen.
Die Kosten einer Abwehr solcher Zugriffe und Anspriche tragt der Besteller.

9.5 Ubersteigt der realisierbare Wert der Sicherheiten die gesamten zu sichernden
Forderungen von Dickow um mehr als 10 %, so ist der Besteller berechtigt, insoweit
Freigabe zuverlangen.

9.6 Kommt der Besteller mit wesentlichen Verpflichtungen, wie beispielsweise der
Zahlung gegenuliber Dickow in Verzug und tritt Dickow vom Vertrag zuriick, so kann
Dickow unbeschadet sonstiger Rechte die Vorbehaltsprodukte heraus verlangen und
zwecks Befriedigung falliger Forderungen gegen den Besteller anderweitig verwerten. In
diesem Fall wird der Besteller Dickow oder den Beauftragten von Dickow sofort Zugang
zu den Vorbehaltsprodukten gewdhren und diese herausgeben.

9.7 Bei Lieferungen in andere Rechtsordnungen, in denen die vorstehende
Eigentumsvorbehaltsregelung nicht die gleiche Sicherungswirkung hat wie in
Deutschland, wird der Besteller alles tun, um Dickow unverziiglich entsprechende
Sicherungsrechte zu bestellen. Der Besteller wird an allen MaBnahmen wie beispielsweise
Registrierung, Publikation usw. mitwirken, die fiir die Wirksamkeit und Durchsetzbarkeit
derartiger Sicherungsrechte notwendig und forderlich sind.

9.8 Auf Verlangen von Dickow ist der Besteller verpflichtet, die Vorbehaltsprodukte
angemessen zu versichern, Dickow den entsprechenden Versicherungsnachweis zu
erbringen und die Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag an Dickow abzutreten.

10. Datenschutz

Die Datenschutzpraxis von Dickow steht im Einklang mit den Bestimmungen des
Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG), der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) und des
Telemediengesetzes (TMG). Dickow verwendet die vom Besteller mitgeteilten Daten wie
Name, Adresse, Telefonnummer, Faxnummer und E-Mail-Adresse ausschlieRlich zur
Abwicklung der Bestellung und sonstiger vertraglicher Beziehungen zum Besteller.
Naheres kann der Besteller den Datenschutzhinweisen auf der Webseite von Dickow
entnehmen.

11. Allgemeine Bestimmungen

11.1 Mindliche Vereinbarungen, Nebenabreden und sonstige Vereinbarungen der
Parteien sind nur dann wirksam, wenn sie durch Dickow schriftlich bestatigt werden. Dies
giltauch fur die Abrede, auf die Schriftform zu verzichten.

11.2 Ist eine Bestimmung des Vertrags und/oder dieser Lieferbedingungen ganz oder
teilweise unwirksam, so bleibt die Wirksamkeit der Gbrigen Bestimmungen hiervon
unberihrt. Die Parteien verpflichten sich in diesem Fall, die unwirksame Bestimmung
durch diejenige wirksame Bestimmung zu ersetzen, die dem wirtschaftlichen Zweck der
unwirksamen Bestimmung am nachstenkommt.

11.3 AusschlieBlicher  Gerichtsstand fur samtliche Streitigkeiten aus und in
Zusammenhang mit dem Vertragsverhaltnis ist der Geschéftssitz von Dickow. Dickow ist
jedoch berechtigt, den Besteller an jedem anderen gesetzlichen Gerichtsstand zu
verklagen.

11.4 Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des
Ubereinkommens der Vereinten Nationen {iber den Internationalen Warenkauf (CISG)
und des deutschen InternationalenPrivatrechts.



